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IN-Qualis:2024 - Requisiti per
effettuare una valutazione a distanza

Ai sensi del regolamento relativo alla norma IN-Qualis:2024, la valutazione a distanza &
ammessa esclusivamente per lo svolgimento di audit intermedi.

1. Definizione di valutazione a distanza

Una valutazione a distanza ¢ la valutazione di un'organizzazione senza essere
fisicamente presenti nella sede dell'organizzazione sottoposta ad audit. La valutazione
viene effettuata mediante I'uso delle tecnologie dell'informazione e della

comunicazione
TIC.

2. Definizione di TIC

Le TIC sono l'uso delle tecnologie per la raccolta, I'archiviazione, la consultazione,
I'elaborazione, I'analisi e la trasmissione di informazioni.

3. Requisiti preliminari
Le valutazioni a distanza possono essere effettuate per gli audit intermedi se

. il cliente & in grado di fornire un'infrastruttura TIC adeguata: ciO comprende tutti
gli aspetti necessari, quali ad esempio la sicurezza dei dati, l'integrita dei dati, le
attrezzature multimediali, la larghezza di banda, ecc.

° il cliente haistituito un sistema di gestione sistematico in cui & possibile
richiamare dati, prove e specifiche in ogni sede, indipendentemente dal luogo in
cui viene svolto il lavoro.

. il sito che deve essere sottoposto a valutazione a distanza ha ottenuto in passato
una valutazione positiva (ad es. nessuna discrepanza, punti di forza evidenti).

. l'auditor conosce bene il sistema di gestione dell'organizzazione (ha effettuato
almeno un audit di certificazione/ricertificazione nell'organizzazione).

La decisione di effettuare una valutazione a distanza viene presa dal lead auditor.
L'organizzazione sottoposta ad audit deve acconsentire allo svolgimento di una
valutazione a distanza.



